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Khic phuc nhitng ton tai, han ché trong cong tac
cai cach hanh chinh tai thi tran Ha Trung nim 2023

Thuc hién Théng bao sé 227/UBND-NV ngay 04/8/2023 cia UBND huyén
Ha Trung vé két qua kiém tra mot s6 nodi dung vé cai cach hanh chinh (CCHC) nam
2023; UBND thi tran Ha Trung xay dung ké hoach khic phuc mét s tdn tai, han
ché va nang cao Chi s6 CCHC tai don vi nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Khéc phuc nhitng ton tai, han ché trong cdng tac cai cach hanh chinh nam
2023 dugc néu tai Thong bao s6 227/UBND-NV ngay 04/8/2023 cua UBND huyén
Ha Trung sau kiém tra; xay dung ké hoach véi cac nhiém vu, giai phap nham cu thé
nham khac phuc, nang cao chét luong cong tac chi dao, diéu hanh, té chuc thyuc hién
cac nhiém vuy trong cong tac CCHC trén dia ban thi tran.

- Khic phuc nhiing tn tai, han ché trong viéc thuc hién Chi sé CCHC cua thi
tran 6 thang dau nam 2023. Xac dinh nhiém vy, giai phap dé cai thién cac Chi sd
thanh phan, gop phan nang cao chat luong cdng tac chi dao, diéu hanh va té chic
thuc hién cac nhiém vy CCHC tai UBND thi tran Ha Trung.

- Nang cao trach nhiém cua céan b, cong chic thi tran trong thuc hién cong
tac CCHC néi chung va chi s6 CCHC cua don vi ndi riéng.

- Phan d4u Chi s6 CCHC nim 2023 xép hang & Vi tri cao hon nim 2022 va
tiép tuc nang cao vi tri xép hang qua cac nam tiép theo.

2. Yéu cau

- Viéc thuc hién ké hoach nang cao Chi s6 CCHC cua thi tran phai gan Vi
viéc thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach CCHC nam 2023 va Ké hoach phét trién kinh
té x& hoi nam 2023 cua thi tran.

- T6 chirc trién khai c6 hiéu qua viéc cai thién va nang cao Chi s6 CCHC cua
thi tran 1a nhiém vy cua tat ca cac can bo, cong chirc, ngudi lao dong. Trong dé
trong tdm 1a cac bd phan lién quan dén céc tiéu chi danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC
hang ndm

11. NOI DUNG, NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh



- Chi dao va dén ddc viéc to chire thuc hién nghiém tdc noi dung Ké hoach
CCHC nim 2023; theo ddi, tong hop viéc khic phuc tdn tai, han ché caa cac linh
vuc lién quan dén CCHC; d¢am bao ché do bao cao theo ding quy dinh cia UBND
huyén Ha Trung.

- Bay manh c6ng tac tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh thirc nham nang
cao nhan thic, trach nhiém cua nguoi dan va to chic vé CCHC; t6 chic khao sét,
diéu tra nham danh gia, do luong sy hai 10ng cia ngudi dan, té chic dbi véi su
phuc vu cta bd phan tiép nhan va tra két qua va cua UBND thi tran.

- Tang cudng cong tac kiém tra, don ddc viéc thuc hién cac nhiém vu vé
CCHC cua cac bo phan chuyén mén UBND thi tran; thuc hién tu kiém tra CCHC.
Pén dbc, yéu cau cac bo phan chuyén mdn xi ly, khic phuc kip thoi 100% cac van
dé phat hién qua kiém tra.

- Nang cao chat luong, tinh kip thoi cac vin ban chi dao, diéu hanh CCHC
cta X4. Phét huy tinh than nang dong, sang tao; c6 nhing sang kién mai trong cong
tdc CCHC.

- Ph4n dau hoan thanh ding tién d6 100% cac nhiém vu duoc UBND huyén
giao trong nam.

2. Cai cach thé ché

Thuc hién tét cac nhiém vu trén linh vuc cai cach thé ché, trong d6 tap trung
chu trong cong tac theo déi, thi hanh phap luat, thuc hién tdt viéc thu thap théng tin
vé tinh hinh thi hanh phép luat; Thuc hién kip thoi, diy da va c6 noi dung gop y
chét lwong vao cac du thao van ban QPPL cua trung wong, cua tinh cua thi x4 hi c6
yéu cau. Pic biét 1a ddi véi viec xir Iy vi pham hanh chinh trén dia ban sau khi xu
ly phai c6 ho so luu trix tai don vi.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

Phan dau 100% sé ho so, TTHC trong nam dugc giai quyét trudc han va
dung han, tuyén truyén van dong cac ca nhan, té chac nop hd so qua dich vu cong
truc tuyén dat ty & theo quy dinh nhu cac linh vic ngudi ¢6 cdng, bao trg xa hoi, tu
phap ho tich.

Thuc hién 100% sb héa ho so TTHC tiép nhan truc tuyén.

Do diéu kién chua xdy dung c6ng so mai nén don vi chua bé tri phong lam
viéc riéng cho bo phan TN&TKQ don vi; Bo phan Tu phap chua thuc hién ghi s6
tiép nhan va tra két qua, ghi chép chua dy du noi dung so tiép nhan va tra két qua
theo quy dinh; s6 luong hd so chung thuc dién ti con it, chua dam bao. Trong thoi
gian t&i chi dao bo phan chuyén mén khic phuc.

4. Cai cach to chiec by may

UBND thj tran da bé tri, sap xép day du céac chic danh Chu tich Hoi dac tho
cap x4, nguoi hoat dong khéng chuyén trach cap xa, nguoi truc tiép tham gia cong
viéc & tiéu khu, s6 lugng dam bao bang hoic thap hon quy dinh. Can b, céng chuc



thi tran co ban da dat chuan vé chuyén mdn, nghiép vu theo quy dinh. 100% can b,
cdng chire, nguoi hoat dong khong chuyén trach duoc tham gia dao tao, bdi dudng
nghiép vu, chuyén mén thuong xuyén do cip trén td chuc dap tng tét yéu cau
nhiém vu cong tac dugc giao.

Quan ly, sir dung c6 hiéu qua sé luong bién ché dugc UBND huyén giao.
Viéc bd tri, phan cong, su dung cong chic déu dugc dua trén co sé cong viéc yéu
cau, b tri ding tiéu chuan, chirc danh, xay dung co cau can bo phi hop. Do don vi
sap nhap nén sb luong can bo cdng chirc doi du nhiéu theo quy dinh.

Tiép tuc tuyén truyén van dong can bo, cong chic, can bd khong chuyén
trach sip dén tudi nghi huu nghi trude thoi gian, thuc hién luan chuyén céng chuc
theo quy dinh.

5. Cai cach ché dd cong vu

Tiép tuc chan chinh can b, cdng chic cia don vi trong thuc hién ky luat ky
cwong hanh chinh, thuc hién nghiém né nép l1am viéc tai don vi va xay dung vin
hoa cong vu ¢ don vi.

6. Cai cach Tai chinh cong

Tang cudng tan thu cac loai phi, 18 phi va céc loai cap quyén st dung dat;
Hoa lgi néng san, to chirc dau gia QSD dat tai cac khu vuc da duoc phé duyét dé
cudi nam dat chi tiéu huyén giao.

7. Xay dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé6 Hién dai
héa nén hanh chinh

- Phan dau ty 18 hd so cong viéc phat sinh trong nim duoc luu trix, quanly
dudi dang hod so dién tr ding theo quy dinh hién hanh dat 50% tro Ién.

- Tang cuong dua tin bai 1én trang thong tin dién tir coa thi tran dé lam
phong phu trang théng tin caa don vi dic biét 1a cac tin bai vé tuyén truyén CCHC.

- Tiép tuc tuy@n truyén vé viéc thuc hién TTHC trén cong dich vy cong cua
tinh, tuy@n truyén ngudi dan nép hod so truc tuyén. Phan dau ty 1é s6 TTHC cung
cap truc tuyén toan trinh va mot phan don vi c6 phét sinh hd so dat tir 80% TTHC
trg 18n. Ap dung hé théng quan ly chat luong ISO (ISO 9001) theo quy dinh

- Tiép tuc duy tri 4p dung cac quy trinh noi bo giai quyét TTHC tuan thu
dung cac quy trinh da duoc cong bd dat 100% tré 1én. To chac xay dung thém cac
quy trinh noi bo va danh gia ndi bo dé khac phuc nhitng han ché trong thuc hién
dung quy trinh theo tiéu chuan 1SO 9001:2015.

- Giao bo phan van phong — théng ké cudi nam tap hop hd so vao kho dé luu
trir theo quy dinh.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac bo phan chuyén moén phu trach linh vuc:

- Trén co s& chirc nang, nhiém vu dugc giao, khan truong trién khai khac
phuc céc ton tai, han ché va thuc hién cac nhiém vu tai Phu luc kém theo ké hoach



nay. Dinh ky béo cdo két qua thuc hién vé UBND thi tran (qua bo phan VPTK dé
téng hop).

- Céc cdng chic chuy@n mon c6 lién quan truc tiép dén két qua thuc hién cac
nhiém vu vé CCHC chiu trach nhiém truéc Chu tich UBND thi tran vé két qua danh
gi4 céc tiéu chi thanh phan thudc trach nhiém tham muu, t6 chic trién khai thuc
hién va tu danh gia noi dung minh phu trach (Théng qua viéc cung cap tai liéu, ho
so kiém chimg day du, dang theo quy dinh). Chu dong tham muu cho Chu tich
UBND thi trdn ban hanh cac van ban chi dao trién khai thyc hién nhitng nhiém vu
ma UBND thi tran dua vao chdm diém danh gia hing nim.

2. Giao Cong chire Vin phong — Théng Ké: theo ddi, dén dbc, tong hop tinh
hinh thuc hién K& hoach cua cac bo phan chuyén mén kip thoi bao cao Chu tich
UBND thj tran nhitng phat sinh trong thuc hién dong thoi dé xuét cac giai phap dé
khiac phuc nhitng han ché, yéu kém phat sinh. Xay dung ké hoach cai cach hanh
chinh thi tran nam 2024,

Trén day 1a Ké hoach khic phuc ton tai han ché trong cong tac cai cach hanh
chinh nam 2023; Chu tich UBND thi tran yéu cau cac cong chiic chuyén mon tap
trung to chac thuc hién co hiéu qua noi dung ké hoach nay./

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén;

- Phong Noi vu (dé b/céo);

- Can b cong chirc UBND thi tran (dé t/hién);
- Luu: VT, VPTK.
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