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Thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh nam 2023

Thuc hién Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay 07/01/2022 ciia UBND thi
tran Ha Trung vé viéc ban hanh Ké hoach thyc hién cong tac cai cach hanh chinh
thi tran Ha Trung giai doan 2021 — 2025; nham cu thé hoa, ddy manh va nang cao
chét luong cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban, UBND thi trin ban hanh ké
hoach thyc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh nam 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Cu thé héa muc tiéu, cic nhiém vu va giai phap chu yéu trong Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc, giai doan 2021 - 2030 cta Chinh phu;
Ké hoach hanh dong thuc hién khau dot pha vé day manh thuc hién day manh cai
cach thu tuc hanh chinh nham giai quyét tét cac cong viéc ctia nguoi dan, doanh
nghiép va tao moi truong dau tu kinh doanh, sy hap dan cac nha dau tu vao dau tu
san xuat kinh doanh trén dia ban thi tran gial doan 2021 - 2025 cia UBND thi tran
va va K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025 cua UBND thi tran Ha
Trung.

2. Cong tac cai cach hanh chinh duoc xac dinh 1a nhi€ém vu trong tam, xuyén
subt trong trién khai thuc hién nhiém vu phat trién kinh t& x3 hoi & dia phuong,
khau dot pha trong cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh; Nang cao chét luong
tham muu, trach nhiém, su phéi hop chat ché cta can bo cong chirc trong viéc thuc
hién cac nhi¢ém vu vé CCHC.

3. Xac dinh rd trach nhiém cta ngudi ding dau co quan hanh chinh nha
nudc trong qua trinh thuc hién cdc nhi€ém vu cai cach hanh chinh; bao ddm nang
cao nang luc, k¥ nang thuc thi cong vy, ¥ thirc trach nhi¢m, dao duc cong vu, dao
dtrc nghé nghiép; gin cai cach hanh chinh voi cai thién méi truong dau tu, kinh
doanh;

Gén viéc thyc hién nhiém vu céai cach hanh chinh véi thyc hi¢én Nghi quyét
Pai hoi Pang bo thi tran khoa XIX, nhiém ky 2020-2025 vé khau dot pha “Pdy
manh cdi cach thii tuc hanh chinh nham gidi quyét tot cdc cong viéc ciia nguwoi
dan, doanh nghiép va tao méi truong dau tw, kinh doanh thu hiit doanh nghiép dau
tw vao dia ban”’.
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II. NOI DUNG NHIEM VU VA CAC GIAI PHAP

1. Mt s6 muc tiéu, chi tiéu cu thé

1.1. Phan dau diém sb chi sb cai cach hanh chinh nam 2023 dat trén 90 diém
(xép loai xuit sic).

1.2. Nang cao chét lugng xay dung va td chirc thuc hién vin ban phap luat,
dam bao tinh cu thé, hop hién, hop phap va kha ning thuc thi ctia cac vin ban c6
chtra quy pham phép luat. T6 chirc thi hanh phap luat nghiém minh, nang cao y
thirc chép hanh phap luét cta cac ca nhan, td chtrc trén dia ban thi tran.

1.3. Tiép tuc nang cao chat lugng, hi€u qua hoat dong cia B phan tiép nhan
va tra két qua; trén 95% nguoi dan, t6 churc hai long ddi voi su phuc vu cua cén bd
cong chirc UBND thi tran. 100% ho so thi tuc hanh chinh du diéu kién duogc giai
quyét truc tuyén mire d6 3, mirc d6 4 va duoc s6 hoa két qua giai quyét. Toi thiéu
90% ho so giai quyét thil tuc hanh chinh duoc luan chuyén trong ndi bd giira cac
co quan c6 tham quyén giai quyét hodc cic co quan co lién quan duge thyc hién
bang phuong thirc dién ti.

1.4. Thyc hién tot viéc giai quyét TTHC tao moi trudong giao dich thuan tién
cho ¢4 nhan va to chire giao dich.

1.5. Hoan thanh viéc quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han ciia co quan
chuyén mon cap x4, thi trin theo quy dinh ctia Chinh phu.

1.6. Phan dau 100% cén bd, cong chirc thi tran dugc bdi dudng, tu bdi
dudng trinh do chuyén mon, nghi¢p vu va dat ti€u chuin quy dinh; 90% can bg,
cong chtre thi tran ¢ trinh do chuyén mén dap ng tiéu chuan theo quy dinh.

1.6. Xay dung quy ché chi tiéu ndi bd co quan gén vo1 nhiém vu dugc giao.
Thuc hién tiét kiém, chong lang phi trong viéc st dung kinh phi quan 1y hanh
chinh. Thuc hién tt cong tac cai cach hanh chinh cong, tu chu tu chiu trach nhi¢m,
quan 1y ngan sach nha nudc tai dia phuong. Tang nguon thu, tiét kiém chi, dam
bao can d6i ngan sach phuc vu tdt cac nhiém vu chinh tri cta dia phuong.

1.7. C6 trén 95% co s dit liéu chuyén nganh duoc hoan thanh va két ndi, chia
sé dé su dung chung; 100% ho so cong vi€c tai chinh quyén dugc xur 1y trén moi
trudng mang, trong d6 100% hd so cong viée thi tran duge sd hoa theo quy dinh
(trur ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudce); thuc hién tdt ph?m mém theo
doi nhiém vu cua co quan, don vi. Tung budc xay dung chinh quyén dién tir .

2. Nhiém vu va gidi phap thuc hién CCHC nam 2023

2.1. Céng tic chi dao, diéu hanh va tuyén truyén cdi cach hanh chinh

a. Cong tdc chi dao, diéu hanh
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T chuc trién khai kip thoi ké hoach cai cach hanh chinh cia thi trAn nim
2023 dén can bo céng chic UBND thi tran. Xay dung ké hoach CCHC nim 2023
trong do:

~ Xac dinh 13 trach nhiém ngudi dung dau trong cong tac cai cach hanh
chinh, tai don vi vé cong tac chi dao, diéu hanh thyc hién cic nhiém vu cai cach
hanh chinh cta dia phuong.

~ Pay manh tu kiém tra cong vu, kiém tra thuc hién ky luat ky cwong hanh
chinh cdng vu di véi can bo cong chic; phat huy vai trd ctia Mit tran to qudc va
cac doan thé nhan déan trong giam sat thyc hién cong tac cai cach hanh chinh.

- Khao sat danh gia mirc d6 hai 10ng ctia ngudi dan, td chirc d6i viéc su
phuc
vu cta co quan hanh chinh nha nuéc cac cép trén dia ban thj tran.

~ Tiép tuc chi dao nang cao chi sd cai cach hanh chinh; trién khai tu danh
gia, cham diém chi s6 CCHC cua don vi.

b. Tuyén tuyén cdi cach hanh chinh

- Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén vé cai cach hanh chinh. Tap
trung tuyén truyén, phd bién cic vin ban chi dao ctia Trung wong, cua tinh, huyén
vé cong tac CCHC; cap nhat kip thoi ndi dung thu tuc hanh chinh da dugc UBND
tinh cong bd, chuén hoa; viée tiép nhan va tra két qua truc tuyén murc do 3, thi tran,
dé nguoi dan, doanh nghiép nim bat va hudng tng thuc hién.

- Thuc hién d6i méi cach thic, da dang hoa nd1 dung, hinh thic tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh nhu.

+ Thuong xuyén, kip thoi cap nhat cac TTHC da duoc stra ddi, bd sung hoac
bai bo 1én Cong thong tin dién tir clia cic co quan, don vi va Cong thong tin dién
tor cia huy¢n, tinh dé c4 nhan, t6 chuc tiép can, cap nhat va tim hiéu.

+ Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC véi viée tuyén truyén,
phd bién, gido duc vé cac chu truong chinh sach ctia Pang, phap luat cia Nha
nuoc, thong qua cac cudc hdi nghi, hoi thao, toa dam, cac 16p tap hun, cac budi
ddi thoai, hoc tap chuyén dé; két hop CCHC véi viéc hoc tap va lam theo tu tuong,
dao duc, phong cach Ho Chi Minh dé can bo, cong chure, vién chure luén rén luyén
pham chit dao dirc, thay doi 1& 16i 1am viéc chuyén nghiép, gian di, gan giii nhan dan.

+ Tuyén truyén qua céc hinh thirc bang ron, khau hiéu, to roi, tranh ¢ dong
véi cac khau hiéu, thong diép béng hinh anh tryc quan sinh dong, dé doc, dé nam
bit, d& thyc hién.

+ Pua tin, bai, md chuyén muc, chuyén trang vé cong tac CCHC trén trang
thong tin dién tr ctia don vi (thitran.hatrung.thanhhoa.gov.vn).

2.2. Xdy dwng va té chivc thue hig¢n vin ban phdp ludt:
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a) Nang cao chét lugng cong tac xdy dung, ban hanh vin ban chi dao diéu
hanh, quan 1y nha nudc; nhét 13 cac linh vuc: quan ly dat dai, dau tu, xay dung,
moi trudng, to chirc bd may va quan 1y can bo, cong chirc, tai chinh ngan sach, ho
tich....

b) Tang cuong kiém tra, ra soat vin ban da ban hanh, kip thoi phat hién va
xur 1y cac van ban trai phap luat theo quy dinh.

¢) P6i méi, nang cao chét luong, hiéu qua thyc thi phap luat:

+ T6 chirc thi hanh c6 hiéu qua hé théng phap luat, co ché, chinh sach do
Trung wong, tinh da ban hanh;

+ Thuong xuyén kiém tra, theo doi, danh gia viéc thyc hién trach nhiém
quan 1y nha nudc trong cong tac t chic thi hanh phap luat;

+ Thuc hién c6 hiéu qua cong tic tuyén truyén, phd blen giao duc phap
luat théng qua ting cudng ung dung cong nghé thong tin va sb hoa coéng tac phd
bién, gido duc phap luat;

+ Tang cuong vai tro cua nguoi dan, doanh nghi€p, cac td chire chinh tr -
xa ho1, xa hoi - nghé nghi¢p va cong déng trong phan bién va giam sat thi hanh
phap luat.

+ Thuc hién tét chi tidu ké hoach xay dung thi tran dat chuan tiép can phap
luat nam 2023.

2.3. Cdi cach thu tuc hanh chinh

a) Nang cao hiéu qua hoat dong cua Bg phan Tiép nhan va Tra két qua thi
tran dé cai thién chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dén, to chirc
theo co ché mot cira, mot cira lién thong. To chirc tot viée tiép nhan, giai quyét ho
so thu tuc hanh chinh thudc pham vi quéan 1y; wu tién tap trung giai quyét cac thu
tuc hanh chinh thudc thim quyén, trach nhiém cta co quan, don vi; phan dau xay
dung bo phan Tiép nhan va Tra két qua tién t6i hién dai, hiéu qua, chuyén nghiép.

b) Pay manh giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir. Tiép tuc
trién khai c6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic d6 4 va duoc sd hoa
két qua giai quyét.

¢) Phan dau khong c6 hd so giai quyét TTHC qué han; trong trudng hop tré
hen vi li do khac phai thuc hién viéc xin 16i ngudi dan, t6 churc.

d) S6 hoa két qua TTHC dé nang cao tinh cong khai, minh bach, rat ngan thoi
gian, tiét kiém chi phi.

e) Nang cao hiéu qua phdi hop giira cac cong chirc chuyén mén trong viée
giai quyét thu tuc hanh chinh.

f) Tiép tuc thuc hién nghiém tac “4 tdng, 2 giam, 3 khong”, va “4 xin, 4 luén”
trong giao dich hanh chinh véi ca nhan, t6 chirc. Thuc hién nghiém viéc xu 1y trach
nhiém ca nhan va trach nhiém lién déi v6i nguoi dimg dau co quan, don vi dé xay
ra viéc can b, cong chirc, vién chirc thudc tham quyén quan 1y truc tiép c6 hanh vi
gay kho khan, phién ha, sach nhiéu trong giai quyét TTHC cho ngudi dan, t6 chc.
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g) Thudng xuyén ra soat, cap nhat, niém yét cong khai thu tuc hanh chinh
thudc thim quyén giai quyét thi trdn. Cong khai két qua giai quyét TTHC trén
Cong dich vu cong cia tinh va trén trang thong tin dién tr don vi.

h) M6 rong trién khai c6 hiéu qua cac kénh tiép nhan, xir Iy phan anh, kién
nghi ciia nguoi dan, to chirc d6i véi quy dinh thi tuc hanh chinh.

1) Tiép tuc dau tu co s& vat chit, trang thiét bi cho bo phan tiép nhan va tra két
qua thi trin, tao diéu kién thuan loi trong giao dich cdng viéc ctia to chic, cong dan.

2.4. Cdi cdch té chirc by mdy hanh chinh nha nwéc

a) Tiép tuc thuc hién tot cac quy dinh vé phan cip quan ly, trong do6 ting
cudng viéc phan cip nhdm 1am rd trach nhiém, thim quyén cia timg c4 nhén, trong
thuc hién nhiém vu quéan 1y nha nudec.

b) Quy dinh chirc nang, nhiém vu, vi tri viéc lam theo thong tu 13/2019 cua
Chinh phu quy dinh quy dinh chirc nang nhiém vu ctia ttmg cong churc chuyén mon.

¢) B6 sung Quy ché danh gia két qua thuc hién va xép loai mirc d6 hoan thanh
nhiém vu cua can bg, cong chirc UBND trén co sé theo doi thuc hién nhiém vu cép
trén giao qua H¢ théng theo ddi nhiém vu ctia UBND thj tran.

2.5. Cdi cdach ché dp cong vu.

a) Thuc hién d6i mdi ndi dung, phuong phap danh gia can bd cong chuc, theo
Nghi dinh 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 ctia Chinh phu.

b) Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin dé nang cao ning suat lao dong,
hiéu qua quan 1y nha nudc dic bi¢t sir dung tich hop hé théng theo doi thuc hién
nhiém vu ctia UBND gin véi két qua thuc hién nhiém vu ctia ttmg bd phan chuyén mon.

¢) Sira d6i, bo sung Quy ché bo nhiém, bd nhiém lai dbi v6i can bo quan 1y
gido dyc thudc tham quyén quan 1y. Thuc hién tét cac quy dinh vé quy hoach, dao
tao, boi dudng, diéu dong, luan chuyén, bd nhiém, miém nhiém, cho thoi gifr chirc
vu, dinh chi chuc vu, khen thudéng, ky luat...va thuc hién chinh sach ddi vai can bo,
cong chtrc, vién chirc thudc thim quyén quan 1y.

d) Tang cuong tu Kiém tra, giam sat viéc chap hanh phap luat vé viéc thuc
hién ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dtrc cong vu, dao durc nghé nghiép cua
can bg, cong chirc UBND.

e) Thuc hién tét quan 1y s6 lugng CBCC duoc giao; xay dung ké hoach b tri
can bo khong chuyén trach va chu tich cac hoi dac thu thi tran.

2.6. Cdi cach tai chinh cong

- Thuc hién cac quy dinh vé d6i méi co ché phan bod ngan sach cho co quan,
don vi gén v61 nhiém vy dugc giao va san phém dau ra.

- Tiép tuc thyc hién quan Iy thu chi theo quy dinh Luat Ngan sach Nha nudc.
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- Thyc hién tiét kiém, chong lang phi trong viéc sir dung Kinh phi quan ly
hanh chinh. Nang cao hiéu qua cac khoan chi tai chinh khu vuc céng théng qua
viéc chuyén d6i mo hinh va phuong thirc hoat dong cta cac don vi sy nghiép theo
huéng giam dan viéc hd tro tir ngan sach nha nudc.

- Ban hanh ké hoach thuc hanh tiét kiém, chong lang phi ndm 2023.

- Ra soat, xdy dung Ké hoach dau tu cong thi trAn ndm 2023 va xay dung ké
hoach dau tu cong nam 2024.

2.7. Xay dwng va phdt trién chinh quyén dién tiv, chinh quyén sé

a) Tiép tuc trién khai viéc img dung va phat trién cong nghé thong tin trong
co quan hanh chinh nha nuéc, dé an xay dung chinh quyén dién tt, bao dam an
toan thong tin mang trong hoat dong tmg dung cong nghé thong tin va chuyén doi
s6 ctia cac don vi, dia phuong trong nam 2023.

b) Duy tri hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh bao dam két ndi, lién thong
trao d6i van ban dién tir gilta cac cAp chinh quyén, két ndi véi truc lién thong van
ban qubc gia. Tang cuong chi dao, diéu hanh, xir Iy cong viéc cta co quan hanh
chinh céc cip trén moi trudng s6. Chuan hoa, dién tir hda quy trinh nghiép vu xir Iy
hd so trén méi truong mang; s6 hoa hd so, luu trir ho so cong viéc.

¢) Tiép tuc phat trién tich hop Cong dich vu cong va hé thong thong tin mot
ctra dién tir dé cung cép dich vu cong truc tuyén. Déng tho1i, thyc hién hi¢u qua
dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4; tiép nhan va tra két qua qua dich vu
buu chinh cong ich dam béo chi ti€éu dugce giao.

d) Tiép tuc trién khai viéc xay dung, ap dung hé thong quan 1y chéat luong
theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ciia UBND thj tran. Thudng
xuyén kiém tra viéc duy tri, cai tién hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan
ISO 9001:2015 tai cac bd phan chuyén mon.

2.8. Cdi thign méi trwong ddu tw, kinh doanh

- Cong khai, minh bach cic quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi;
quy hoach, ké hoach st dung dat, gia dat, cac du an kéu goi dau tu vao dia phuong.

- Béy manh hoat dong xuc tién dau tu, thu hat doanh nghiép vao dau tu san
xuét kinh doanh trén dia ban.

- HJ tro, tao diéu kién cho doanh nghi¢p, nha dau tu thue hién cac du an dau
tu trén dia ban; nhat 1a viéc hoan thién hd so, thil tuc dau tu, diy nhanh tién do
thuc hién cac du an.

- Tap trung thuc hién tt cac cong viéc thudc trach nhi¢m cua dia phuong
nhu: cong tac giai phong mat bﬁmg, tai dinh cu, bao dam an ninh trét tu, dau tu ha
tﬁng dén hang rao cua du 4n; hd tro nha dau tu tim kiém nguén nhan luc, thuc hién
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thu tuc hanh chinh lién quan... nham hd trg nha dau tu trién khai dy an trong thoi
gian ngin nhat.

- T6 chtrc ddi thoai tiép thu, giai dap phan anh, kién nghi, kho khan, vudng
mic trong hoat dong dau tu, san xuét kinh doanh.

I11. NHIEM VU TRONG TAM, TRACH NHIEM THUC HIEN

1. Cac nhiém vu trong tdm trong cong tdc CCHC nam 2023 duogc xac dinh cu
thé theo phu luc dinh kém.

2. Kinh phi thuc hién cac nhiém vu cdi cach hanh chinh ndm 2023 tur nguén
kinh phi chi thuong xuyén cua don vi trong ndm.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thuong trueec UBND thi tran

- Can ctt Ké hoach nay xay dung ké hoach cu thé dé trién khai va to chuc thuc
hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh phu hgp vai dac diém, tinh chét, nhiém vu
cua don vi, dia phuong. Chu dong thuc hién cac nhiém vu thudng xuyén trong nam
2023 theo chuc ndang, nhi¢ém vy dugc giao, déng thoi thue hién tét cic nhiém vu
cai cach hanh chinh duogc giao cu thé tai phu luc dinh kém ké hoach nay va cac
nhiém vy phat sinh trong ndm 202.;

- Tang cuong cong tac tu kiém tra viéc thyc hién nhiém vu CCHC cua cac bd
phan chuyén mon.

2. B phén Viin phong — thong ké

- La co quan thuong tryuc td chirc trién khai thuc hién K& hoach nay; Chiu
trach nhiém huéng dan, don ddc, theo doi cong tac cai cach hanh chinh tai don vi;
dinh ky tong hop tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cta don vi bao
c4o Chu tich UBND thi tran, UBND huyén va phong No6i vu huyén.

- Chu tri, phdi hop voi cac bd phan c6 lién quan trién khai danh gia Chi s
CCHC cua don vi.

- Chu tri trién khai cac ndi dung vé cai cach td chire bod may hanh chinh, céi
cach ché do cong vu.

- Phéi hop véi cdng chizc Van hoa va Théng tin; trién khai cong tac tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh; phat trién, quan 1y, van hanh trang thong tin dién tir
cta thi tran (thitran.hatrung.thanhhoa.gov.vn).

- Pon dbc can bo, cong chuc trong vi¢c doi maoi 18 16i, phuong thuc lam viéce
thong qua gui, nhan van ban dién tir, xtr Iy hd so cong viée va giai quyét th tuc
hanh chinh trén méi truong dién tir.

- Thuc hién nhiém vu thu ky BCDb Hg¢ théng quan ly chét luong ISO
9001:2015 thi tran. Bao cao két qua thuc hién nhiém vu duy tri ap dung hé thong
vé S& Khoa hoc cdng nghé theo yéu cau.



3. Cong chirc Tw phap — h tich

- Theo ddi, tong hop viée trién khai noi dung cai cach thé ché.

- Chu tri trién khai nhiém vu d6i méi va nang cao chit luong cong tac xay
dung, ban hanh van ban chi dao, diéu hanh va t6 chtrc thi hanh phap luat trén dia
ban thj tran.

- Thyc hién giai quyét TTHC thudc chuyén mén; Huéng dan cong dan ndp
hd so truc tuyén muc d6 3,4 dam bao chi tiéu ké hoach dé ra; chu dong cat giam
thoi gian giai quyét TTHC can thiét cho to chirc c4 nhan...

4. B phan Vin héa, thong tin va dai truyén thanh

- Chu tri trién khai ndi dung Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén s.

- Chu tri thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
nam 2022. Thuong xuyén dua tin va thuc hién hoat dong cua trang thong tin dién
tir theo quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/NSS-CP.

- Thyc hién giai quyét TTHC thudc chuyén mon.

5. Cong chirc Tai chinh — K¢ toan.

- Chu tri trién khai theo doi, kiém tra, d6n ddc va tong hop viéc thuc hién
nhiém vu: Cai cach tai chinh cong, cai thién moi truong dau tu kinh doanh.

- Chu tri tong hop, trinh Cha tich UBND thj tran b tri kinh phi thuc hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh trong du toan chi thuong xuyén ngan sach nha
nudc cua huyén theo quy dinh ctia Luat Ngan sach nha nudc va cac van ban hudng
dan.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023 cua UBND thij trin Ha
Trung; cin cir vao chic ning nhiém vu cac bo phan, ban nganh c6 lién quan to
chtrc trién khai thuc hién nghiém tac ndi dung ké hoach nay (theo phu luc dinh
kem)./.

=

Noi nhdn: TM.
- UBND huyén (dé b/c);

- BTV Pang ty, TTr HDND (dé b/c);

- CT, c4c PCT UBND thi tran;

- UB MTTQ, Trudng cac PTCTXH (dé p/h);
- Can bg, Cong chirc chuyén moén (t/h);

- Luu: VT, VPTK.

Y BAN NHAN DAN
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PHU LUC KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU TRONG TAM CAI CACH HANH CHINH 2023

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé:

/KH-UBND ngay

thang 12 nam 2022 ciia UBND thi tran Ha Trung)

Nhiém vu
chung

Nhiém vu cu thé

San pham

Bo phan
thuc hién

Thaoi gian hoan thanh

Ghi
chua

1. Cong tac chi
dao, diéu hanh
cai cach hanh
chinh;  tuyén
truyén cai cach
hanh chinh

1.1 T6 chirc trién khai kip thoi ké hoach cai cach
hanh chinh cta huyén nim 2023 dén cac co
quan, don vi trén dia ban. Trén co s& K& hoach
cai cach hanh chinh cia huyén, UBND cac xa,
thi trdn khan treong xay dung Ké hoach CCHC
cua dia phuong.

Céac ké hoach, van ban
chi dao;

Bao cao két qua thyc
hién.

Cong chuc Van
phong - Thong
ké

Thuong xuyén trong nam

1.2. Xac dinh 1& trach nhiém ngudi ding dau
trong cong tac cai cach hanh chinh, trong do quy
dinh nguoi ding dau co quan, don vi chiu trach
nhiém ca nhan truéc UBND, Chu tich UBND
huyén vé chi dao, diéu hanh thuc hién cac nhiém
vu cai cach hanh chinh cua don vi.

- Ké hoach CCHC
nam,;

- B4o cdo két qua thuc
hién.

Cong chuc Van
phong - Thong
ké

Bio céo két qua thuc
hién: dinh ky hang quy
hodc dot xuat theo quy
dinh

1.3. Pay manh kiém tra cong tic cai cach hanh
chinh; xay dung, do6i méi co ché kiém tra, giam
sat, danh gia hoat dong cua BO phéan tiép nhan
va tra két qua; nang cao chat luong cong tac
kiém tra, giam sat viéc thuc hién cai cach hanh
chinh tai cac co quan, don vi

Ké hoach trién khai
thuc hién

- Thuong truc
UBND thj tran

— COng chtc Van
phong - Thong
ké

Thuong xuyén trong ndm

1.4. Khao sat, danh gia mic do hai long cua
nguoi dan, td chtrc d6i viée su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc cic cap trén dia ban
thi tran.

- Vin ban trién khai
- Bao cdo két qua thuc
hién

Cac bo phan
chuyén mén

Bao céao két qua thuc hién
trude ngay 10/11/2023

1.5. Tiép tuc trién khai dénh gia, cham diém chi
so CCHC doi voi UBND cac x4, thi tran trén dia
ban huyén.

- Vin ban trién khai
- Bao cdo két qua thuc
hién

Cong chuc Van
phong Thong ké

- Bao cio két qua thuc
hién trudc ngay 25/12/
2023

Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén vé
cai cach hanh chinh

- Vin ban trién khai; -
Ké hoach tuyén;

- Bao c4o két qua thuc
hién

Bo phan Van hoa,
Dai truyén thanh;
Cong chirc Van

phong, Théng k&,

- Ké hoach tuyén truyén
CCHC: Quy 1/12023

- Bo c4o két qua thuc
hién trudc ngay 10/11/
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cac bo phan
chuyén mon

2023

1.7. Thuc hién d6i méi cach thic, da dang hoa
cac hinh thirc tuyén truyén.

Bio céo két qua thuc
hién

Bo phan Van hoa,
Dai truyén thanh;
Cong chic Van
phong, Théng ké

- Bao c4o két qua thuc
hién trudengay 10/11/
2023

2. Xay dung va
td chirc thuc
hién van béan
phap luat

2.1. Ra soat, kiém tra, hé théng hoa van ban
phap luat;

- Xir 1y van ban trai phéap luat, xir Iy két qua theo
doi1 thi hanh phép luat

- Ké hoach:

-B4o c4o Két qua Ra
soat;

—Cac Quyét dinh cua
co quan c6 tham
quyén (bi bo, sir
ddi, bd sung, céng
bé)

Cong chuc Tu
phap Ho tich;

- K& hoach ra soat, kiém
tra, hé thé)ng hoa van ban
hoan thanh trudc thang
01/2023,;

- B4o c4o nam trudc ngay
10/11/ 2023.

2.2. Theo ddi thi hanh phdp ludt trén dia ban
huyén.

K& hoach;
- Bao cao két qua thuc
hién.

Cong chiac Tu
phap Ho tich

- K& hoach theo ddi thi
hanh phap luat hoan
thanh trude thang
01/2023; - Bao céo 6
thang va B4o cdo nam
trude ngay 10/11/ 2023.

2.3.Trién khai va kiém tra viéc thuc hién van
ban QPPL, van ban c6 chita QPPL cua Trung
uong, tinh, huyén ban

-Ké hoach;
- Bao cao két qua thuc
hién.

Cong chuc Tu
phap Ho tich

K& hoach kiém tra hoan
thanh trude thang 1/2023;
- Bao cao két qua trudce

ngay 10/11/ 2023.
- Ké hoach; K& hoach kiém soét
3.1. Kiém soat thu tuc hanh chinh. - Vin ban huéng dan, TTHC hoan thanh trudc
doén dbc; thang 01/2023; - B&o céo
- B4o cao két qua thyc dinh ky hang quy va bao
ne . hién cao na
fuccl?zluizcchhfﬁﬁ 3.2. Cong khai, niém yét trén trang thong tin
: dién tu, tai tru s& B phan tiép nhén va tra két
qua cta huyén va xa, thi trin va trén cong dich Thuong xuyén trong

vu cong cua tinh. - 100% thu tuc hanh chinh
duogc ra soat, cap nhat - 100% két qua giai quyét
TTHC hang thang, hang quy duogc cong khai.

nam; - Bao cao theo dinh
ky hang quy hodc dot
xuat theo quy dinh
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3.3. Thuc hién tiép nhan va tra két qua 100%
TTHC tai B6 phan tiép nhan va tra két qua
huyén va bd phén tiép nhan va tra két qua xa, thi
tran. Thuc hién viée tiép nhén, tra két qua theo
co ché mot cira lién thong

- Vian ban trién khai; -
Bao cao két qua thyc
hién

Thuong xuyén trong
nam; - Bao cao theo dinh
ky hing quy hodc dot
xuét theo quy dinh.

3.4. 100% cac TTHC dugc giai quyét dung han,
thuc hién cong khai xin 18i khi dé xay ra qua
han, xur 1y trach nhiém cé nhan va trach nhiém
lién déi v6i nguoi ding dau co quan, don vi dé
xay ra viéc can bg, cong chuc thudc tham quyén
quan 1y truc tiép c6 hanh vi gay kho khan, phién
ha, sach nhiéu trong giai quyét TTHC cho ngudi

Béo cao két qua giai
quyét TTHC, cong
khai xin 15i trong giai
quyét TTHC; - Céc
van ban xin 16i trong

Thuong xuyén trong
nam,; - Béo cao theo dinh
ky hang quy hoac dot

dan, to chifc. giai quyét TTHC xuat theo quy dinh
3.5.T6 chuc thyc hi¢n vi¢c ti€p nhan phan dnh | Bdo cdo két qua thuc
kién nghi ctia ca nhan, t6 chuc doi véi TTHC. | hién; - Cac van ban - Thuong xuyén trong

100% phan 4nh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chic
doi voi TTHC thugc thdm quyén giai quyét
dugc xu 1y, gidi quyét theo quy dinh.

giai quyét, xir Iy phan
anh, kién nghi ctia co
quan, don vi.

nam; - Bao cao theo dinh
ky hang quy hoac dot
xuat theo quy dinh

3.6. Thuc hi¢n nghiém tic “4 tang, 2 giam, 3
khong” va “4 xin, 4 luén” trong giao dich hanh
chinh.

- Van ban thuc hién; -
Bao cdo két qua thyc
hién.

-Thuong xuyén trong
nam; -Bao cao theo dinh
ky hing quy hoic dot
xuat theo quy dinh

3.7. Tiép tuc dau tu co s& vat chat, trang thiét bi
cho b phan tiép nhan va tra két qua, tao diéu
kién thuan loi trong giao dich cong viéc cua to
chuce, cong dan.

- Bao c4o két qua thuc
hién.

- Binh ky hang quy hodc
dot xuat theo quy dinh.

3.8.100% Thu tuc’hémh chinh thuc hién cét giam
thot gian giai quyét.

Bio céo két qua thuc
hién.

-Bao cao ra soat: Thang
1/2023;

- Thyc hi¢n: Tur thang
2/2023,;

- Bao c4o két qua:
Thuong xuyén trong nam

4.1. Tiép tuc thuc hién t6t cac quy dinh vé phan
cép quan ly, trong do6 tang cudng vi¢c phan cép

Van ban thuc hién;
- Bdo cao két qua thuc
hién

Bao cdo két qua
nam trudc ngay
10/11/ 2023;
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4. Cai cach to
chirc bo may

nham lam 10 trach nhi¢m, tham quyén cua tirng
cad nhan, trong thyc hién nhiém vu quan 1y nha
nudc.

4.2.Quy dinh churc nang, nhiém vu, vi tri viéc
lam theo thong tu 13/2019 cta Chinh phu quy
dinh quy dinh chirc nang nhiém vu cua ttmg cong
chtrc chuyén mon.

-Van ban thuc hién;
- Bao cao két qua thyc
hién

Nam 2023

4.3.B6 sung Quy ché danh gia két qua thyc hién

va xép loai mirc d§ hoan thanh nhiém vu cua
can by, cong chuc UBND trén co s¢ theo doi
thuc hién nhiém vu cép trén giao qua H¢ théng
theo ddi nhiém vu ctia UBND thj tran.

-Van ban thuc hién;
- Bdo cao két qua thuc
hién

Bio céo két qua nam
trude ngay 10/11/ 2023;

5. Cai cach

cdng vu

5.1. Thyuc hién doi méi ndi dung, phuong phap
danh gid can by cong chuc, theo Nghi dinh
90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cua Chinh phu.

- Ké hoach danh gia
nam
- B4o cao két qua thuc
hién

Cong chirc Van
phong -Thong ké

Bao cao nam trude
ngay 25/11/ 2023

5.2. Tang cuong tng dung cong nghé thong tin
dé nang cao ning suat lao dong, hiéu qua quan
1y nha nudc dac biét st dung tich hop hé théng
theo do1 thuc hién nhiém vu cia UBND gén vol
két qua thyc hién nhiém vu ctia timg b phan chuyén
mon

- Van ban thuc hién;
- Bao cao két qua thuc
hién

Can bg cong chuc
UBND thi tran

Bé4o cao nam trudc ngay
10/11/ 2023.

5.3. Tiép tuc thuc hién tot cac quy dinh vé quy
hoach, dao tao,
bdi dudng, diéu dong, luan chuyén, bd nhiém,
miém nhiém,
cho théi giit chire vy, dinh chi chitc vy, chuyén
d6i vi tri cong
tac; khen thuong, ky luat...va thuc hién chinh
sach dbi Vol can
b, cong chic, vién chirc thudc tham quyén

- Ké hoach tham gia
dao tao, tap huin
CBCC nam 2023

- Béo cao két qua thuc
hién.

Cong chic Van
phong - Thong ké

Ké hoach ban hanh trong
quy 1/2023

B4do cao nam
ngay 10/11/ 2023.

trudc
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quan ly.

5.4. Tang cudng tu kiém tra, giam sat viée chap
hanh phéap luét vé viéc thuc hién ky luat, ky
cuong hanh chinh va dao duc cong vu, dao dtrc
nghé nghiép cua can bo, cong chirc, vién chic.

- Ké hoach trién khai;

- Van ban trién khai
thuc hién;

- B4o c4o két qua thuc

Cong chuc Van
phong - Thong ké

- Thuong xuyén,

- Bao cao quy trusc
ngay 15 thang cudi quy
va Bao cao nam trudc

6. Cai cach tai
chinh céng

hién ngay 10/11/ 2023.
6.1. Thyc hién cac quy dinh vé do61 méi co ché . , o , , p ,
han bd nedn sich ch g . . ..|- Van ban ,thl_IC hién; Cong chirc Tai Bao cao két qua
phan bo ngan sach cho co quan, don vi gan vol | _ g, c40 két qua thuc | chinh - K& toan thuc hién truéc ngay

nhiém vu dugc giao va san pham dau ra.

hién

10/11/ 2023.

6.2. Tiép tuc thuc hién quan Iy thu chi theo quy
dinh Luat Ngan sach Nha nudc. Thuc hién tiét
kiém, chong lang phi trong viéc sir dung kinh
phi quan 1y hanh chinh. Nang cao hiéu qua céc
khoan chi tai chinh khu vuc cong thong qua viée
chuyén d6i mé hinh va phuong thirc hoat dong
cua cac don vi su nghiép theo hudng giam dan
viéc hd tro tir ngan sach nha nuée.

- Xay dung cac ké
hoach
- Cac van ban thuc
hién;
- B4o cao két qua thuc
hién

Cong chuac Tai
chinh -KT

- Ké hoach ban hanh
trong thang 01 nam 2023
- Bdo cdo két qua
thuc hién trudc ngay
10/11/ 2023.

7. Xay dung
va phat trién
chinh  quyén
dién tir

7.1. Trién khai viéc ing dung va phat trién cong
ngh¢ théng tin trong co quan hanh chinh nha
nuée, dé an xdy dung chinh quyén dién tir, bao
dam an toan thong tin mang trong hoat dong
ung dung cong nghé thong tin cia cac co quan
quan ly hanh chinh nha nudc.

- Ké hoach ung dung
cong nghé thong tin
nam 2023;

- Bao céo két qua thuc
hién

- Ban hanh ké hoach:
Quy 1V/2023;

- Bo c4o két qua thuc
hién trudc ngay 10/11/
2023.

7.2. Chuan hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu
xtr Iy ho so trén moi truong mang; s6 hoa ho so,
luu trir ho so cong viéc.

Van ban trién khai
thuc hién;

- B4o cao két qua thuc
hién.

Bao céo két qua thyc hién
truede ngay 10/11/ 2023

7.3. Tiép tuc phét trién tich hgp Cong dich vu
cong va hé thong thong tin mot cira dién tir dé
cung cap dich vu cong truc tuyén. Pong thoi,
thuc hién hiéu qua dich vu cong truc tuyén mirc
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do 3, muc do 4, tiép nhan va tra két qua qua
dich vy buu chinh cong ich dam bao chi tiéu
duogc giao.

7.4. Tiép tuc trién khai viéc xay dung, ap dung
hé théng quan 1y chit luong theo Tiéu chuin
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua
UBND thj tran. Thudng xuyén kiém tra viéc duy
tri, cai tién hé théng quan 1y chat luong theo tiéu
chuan ISO 9001:2015 tai cac bd phan chuyén
mon.

- K& hoach Duy tri hé
théng QLCL

-Van ban ban trién
khai thuc hién

-B4o cao Két qua thuc
hién

- Cong chac Van
phong thong ke.

- Cac bo phan
chuyén mon

Bao céo két qua thyc hién
trudc 10/11/ 2023

8.Cai thién moi
trwong diu tw,
kinh doanh

8.1.Cong khai, minh bach cac quy hoach, ké

Bao cao két qua thuc

Cong chuc Van

Bao céo két qua thyc hién

hoach phat trién kinh té - xa hoi; quy hoach, ké | hién phong — TK trude 10/11/ 2023

hoach st dung dat, gia dat, cac du an kéu goi

dau tu vao dia phuong.

8.2. HO tro, tao diéu kién cho doanh nghi¢p, nha | Bao cao két qua thuc |- Céng chizc TC- | Bao céo két qua thuc hién
dau tu thuc hién cac du an dau tu trén dia ban; | hién KT, trude 10/11/ 2023

nhat 13 viéc hoan thién hd so, th tuc dau tu, day
nhanh tién do thuc hién cac du an.

Cong chuc DC-
XD

8.3. Tap trung thuc hién tot cac cong viéc thude
trach nhiém cua dia phuong nhu: cong tac giai
phong mit bang, tai dinh cu, bao dam an ninh
trat tu, dau tu ha tﬁng dén hang rao cua du an;
hd tro nha dau tu tim kiém nguén nhan lyuc, thuc
hién tha tuc hanh chinh lién quan... nham hd trg
nha dau tu trién khai dy an trong thoi gian ngin
nhat.

Bao cao Két qua thuc
hién

- Cong chuc TC-
KT;

- Cong chuc bC-
XD

Bao céao két qua thuc hién
trude 10/11/ 2023

8.4. T6 chirc ddi thoai v&i nhan dan, tiép thu,
giai dap phan anh, kién nghi, kho khan, vuong
mic trong hoat dong dau tw, san xuit kinh

- Ké hoach t6 chuc doi
thoai
- Bao cao ket qua thuc

Thuong truc bu,
UBND thi tran,
Can bo cong chuc

-Thuc
Xuyeén
-Bé4o cdo két qua thuyc

hign  thuong
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| doanh. | hién | chuyén mén | hién truéc 10/11/ 2023 |
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