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BAO CAO

Cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao
va phong chong tham nhiing nim 2022.

Kinh guri:
- Uy ban nhan dan huyén Ha Trung;
- Thanh tra huyén Ha Trung.

Thue hién ché d6 bao cao theo quy dinh theo thong tu 02/2021 ctia Thanh tra
Chinh phii va Cong van s6 175/CV-TTr ngay 30/11/2022 cua Thanh tra huyén Ha
Trung vé viéc béo céo cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong chong
tham nhiing nam 2022 (thoi ky 1ay s6 liéu tir 15/12/2021 dén ngay 30/11/2022).

Uy ban nhéan dan thi trdn Ha Trung bao cdo két qua cong tac tiép dan; giai
quyét khiéu nai, to cao (KNTC) va phong chéng tham nhiing (PCTN) nim nim 2022
nhu sau:

I. CONG TAC TIEP DAN; GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO

1. Tinh hinh khiéu nai, t6 cdo

Cong tac tiép cong dan, xtr Iy don thu va giai quyét khiéu nai, t6 cdo dugc
Pang uy, UBND thi tran xac dinh 13 nhiém vu chinh tri quan trong cta dia phuong.
Trén tinh than tiép thu cac vin ban hudng dan chi dao cta cap trén UBND thj tran da
nghiém tuc trién khai, quan triét thyc hién cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai to cao trén dia ban dén can bd cong chirc. UBND thj tran Ban hanh xay dung Ke
hoach sd: 05/KH- UBND ngay 12/01/2022 cua UBND thi tran vé viéc t6 churc tiép
cong dan giai quyét khiéu nai t6 cao nam 2022; Cong vin s6 147/UBND-VPTK ngay
05/8/2022 v€ viéc nang cao tinh than, trach nhiém, nang cao hiéu lyc, hiéu qua trong
cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 c4o va phdi hop xir 1y tinh trang khiéu
kién dong nguoi, vuot cap, Cong van s6 225/UBND- VPTK ngay 14/11/2022 cua
UBND V¢ viéc chan chinh viéc thuc hién bao cdo két qua tiép cong dan, xtr 1y don
va giai quyét khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan anh cta cong dan trén dia ban thi tran
Ha Trung.

Giao cho cdng chire Vian phong thong ké bd tri cac diéu kién tiép cong dan
dam bao theo quy dinh. Niém yét cong khai Thong bao s 121/TB-UBND ngay
31/12/2021 vé lich tryc tiép cong dan ctua Chu tich va cac Phé chi tich UBND thi
tran tai tru s UBND thij trdn va trén Trang thong tin dién tir cua don vi. Theo doi
cong tac tiép dan, tiép nhan va tham muu lanh dao phan loai xir ly kip thoi nhiing
don thu, khiéu nai, t6 cdo thuoc tham quyén theo quy dinh dén céc b phan chuyén
mon dé giai quyét. Téng hop tinh hinh, bao cdo két qua cong tac tiép cong dan thudc
pham vi trach nhiém ctia UBND thi tran.
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Thuong xuyén phdi hop MTTQ va cac doan thé chinh tri x& hoi nam chac
tinh hinh khiéu kién cua cong dan trén dia ban khong dé xay ra “diém noéng” giy
phtrc tap V& an ninh trat tw, mat 6n dinh chinh tri - x& hoi. Do vdy, trong nim 2022
cong tac tiép dan, GQKNTC cua thi tran duoc thuc hién tot; s lwgng cac vu viéc
KNTC mac du trong nam tang so véi moi nam nhung dugc UBND thi tran tap trung
giai quyét tot; chat luong giai quyét cac vu viéc lién quan dén KNTC d3 dugc nang
1én dang ké. Cac don thu khiéu nai, kién nghi dugc giai quyét dit diém, khong dé ton
dong, kéo dai; gop phan dam bao an ninh chinh tri - trat ty an toan x& hoi, phat trién
kinh té trén dia phuong va tao niém tin trong quan chung nhan dan.

2. Két qua thue hién cong tac tiép dan, xir Iy don thw, giai quyét KNTC

2.1. Céng tic tié’p din

a. Két qua tzep cong dan

Cong téac tiép dan duoc UBND thuc hién nghiém tdc quy ché, quy dinh
tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky va dot xuat) theo quy dinh Luat tiép cong
dan tai tru s& UBND thi tran. Trong nam 2022 téng s6 luot tiép cong dan: 28 luot
vo1 42 cong dan, trong do:

- Thuong truc UBND tiép: 21 lugt v6i 33 cong dan;

- Cong chirc chuyén mén tiép 07 luot voi 09 cong dan;

S4 vu viée can tiép: 22 vu v61 42 cong dan, trong do:

- S vu viée tiép lan dau: 14 vu .

- S6 vu viée tiép nhiéu 1an: 08 vu

- S6 doan dong ngudi duoc tiép: 05 véi 13 cong dan.

b. Phan loai don va vu viéc tié'p cong dan:

Noi dung tiép cong dan tap trung chi yéu & linh vuc quan Iy xay dung, quan
ly dat dai va hanh chinh khéc.

Téng s6 don thu d3 nhan 22 don: Khiéu nai: 02; Té céo: 02. Phan anh, kién
nghi, dé nghi: 18 don.

c. Két qua, phin loai xir Iy qua tiép cong dan:

26/28 vu viéc da duoc giai quyét theo thim quyén va c6 bao cao gui huyén
va bién ban bao cao két qua giai quyét cu thé

(Kém theo biéu bdo cdo s6 01/TCD, 02/TCD)

2.2. Tiép nhén, phén logi va xir Iy don khiéu nai to cdo

a. Tiép nhdn: Trong nam UBND thi tran d nhan 22 don thu kién nghi, dé
nghi, don khiéu nai. Trong d6: don tir ky truéc chuyén sang: 0 don

b. Phdn logi, xir Iy don: Kién nghi, khiéu nai.

c. Két qua xir Ly don kzen nghz khzeu nai da nhdn duoc: Qua kiém tra cac don
thu néu trén thudc tham quyén giai quyét cia UBND thi tran, trong do:

- 18 don kién nghi, UBND thi trin dang giai quyét trinh ty, tham quyén.

(Kém theo biéu 01/XLD, 02/XLD, 03/XLD, 04/XLP)
- 02 don khiéu nai, d3 giai quyét 2/2 don. UBND thi tran da giai quyét.
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- 02 don t6 cdo: UBND thi tran di giai quyet thoa dang cho cong dan va da
rit don don té cao 01 don; con 01 do co quan cap trén chuyén xudng, don dang trong
qua trinh xac minh lam ré va giai quyet giai quyet

3. Két qua giai quyet khleu nal, t0 cdo, kién nghi phin anh thuoc thAm quyen

a. Két qua gidi quyet khteu ngi: 2/2 don da dugc giai quyet

b. Két qua gidi quyét té cdo: 1/2 don t6 cdo UBND thi tran giai quyét trong
do: 01 don dang trong qua trinh giai quyét hanh chinh.

(Kém theo biéu 03/KQGQ, 04/KQGQ)

c. Két qua giai quyét kién nghi, phdn anh

- Tong s0 don klen nghi, vu viéc: 18 don
- Két qua giai quyét: ba gial quyét 17/18 don con 01 don lién quan dén linh
vuc quan ly dat dai, UBND thi trin dang trong qua trinh giai quyét.

II. CpNG TAC PHONG CHONG THAM NHUNG

1. Két qua cong tac lanh dao, chi dao viéc thuc hién cac quy dinh cia
phap luit vé phong, chong tham nhiing trong pham vi trach nhiém cia dia
phuong; viéc quan triét, tuyén truyén, pho bién chi trwong, chinh sich, phap
luit vé phong, chong tham nhiing.

a) Cong tac lanh dao chi dao, va trién khai cdc nhiém vu chwong trinh vé
PCTN; ban hanh cdc vin ban hiéng dan trién khai thiee hién cdc van ban quy pham
phdp ludt van ban chi dao diéu hanh cia cdp trén trong cong tic PCTN.

UBND thij tran da xay dung K& hoach s6 33/KH-UBND ngay 07/3/2022 vé
phong, chdng tham nhiing nam 2022. Trién khai, quan triét dén toan thé can bd cong
chtrc thyc hién cac quy dinh vé PCTN, minh bach tai san va viéc st dung tai san
cong. Thyc hién nghiém tiac viéc ké khai tai san theo Nghi dinh 130/2020/Nb-CP
ngay 30/10/2020 ctuia Chinh phu vé kiém soat tai san, thu nhap cuia nguoi co chuc vy,
quyén han trong co quan, to chirc, don vi va niém yét cong khai Ban ké khai tai san
thu nhap cua can bd cong chuec.

b) Tinh hinh té chirc, b6 mdy, phdn céng trdach nhiém té chirc thuc hién trong
cong tac phong, chong tham nhiing

UBND thi tran giao cho Bo phan Vin phong va Tai chinh - Ké toan tham muu,
gitip UBND quan 1y nha nudc vé linh vuc PCTN nhu: X8y dung cac chuong trinh, ké
hoach nham thuc hién tét cong tic PCTN hang nam, trong dé, chu trong cac giai
phap thuc hién minh bach hoat dong cua co quan, don vi; cong khai tai chinh va céng
khai, minh bach tai san, thu nhap ding quy dinh; kiém tra, giam sat, thuc hién cac
bién phap phong ngtra tham nhiing theo quy dinh; day manh céng tic CCHC; ché do,
trach nhiém trong thi hanh nhiém vu, cong vu déi véi ngudi ding dau co quan, don
vi. Tiép tuc thuc hién quy dinh vé gidm sat, kiém tra can b, cong chic trong thuc
hién chuc trach, nhiém vu duoc giao gan voi viéc tinh gian bién ché va thuc hién quy
ché danh gia, phan loai cén bo, cong chuc theo Nghi dinh 90/2020 ctua Chinh phu va
theo quy ché caa phan loai, danh gia caa UBND thi tran tai Quyét dinh 181/QDb-
UBND ngay 14/9/2022.



c) Cong tdc chi dao trién khai, kiém tra don doc viéc thuc hién cdc nhiém vy,
chwong trinh vé phong, chong tham nhiing.

- Chi dao cac bo phan chuyén mon tich cuc tham muu thuc hi¢n CCHC, dé cao
trach nhiém cta ngudi dimg dau trong ddu tranh phong, chdng tham nhiing; thuc
hanh tiét kiém, chéng lang phi; thuc hién t6t K& hoach s6 214/KH-UBND ngay
16/12/2021 vé PCTN ctua Chu tich UBND huyén; Phap lénh sd 34/2007/PL-
UBTVQHI1 cua Uy ban Thuong vu Quéc hoi vé Thyc hién dan chu & x4, phuong,
thi tran; Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP, ngay 25/4/2006 ctia Chinh phi vé quy dinh
quyén tw chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vy, té chirc bd may, bién ché
va tai chinh d6i v6i don vi su nghiép cong lap; Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP, ngay
17/10/2005 ctia Chinh pht Quy dinh ché d6 tu chu, ti chiu trach nhiém vé sir dung
bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan Nha nudc.

- Thuc hién ké hoach thuc hanh tiét kiém, chong lang phi trong str dung ngan
sach dia phuong va viéc thuc hién céac két luan thanh tra, quyét dinh xtr Iy don khiéu
nai, to céo.

d) Cdc hinh thirc cu thé da thue hién dé quan triét, tuyén truyén, phé bién chii
triwong, chinh sach, phdp ludt vé phong, chéng tham nhiing:

UBND thj tran trién khai cong tac tuyén truyén phap luat vé PCTN thong qua
nhiéu hinh thire nhu: Quan triét cac chi truong, chinh sach, phép luat Nha nudc, cac
van ban cua Trung wong, cua tinh dadc bi¢t cac van ban chi dao cia Huyén uy, UBND
huyén vé cong tac PCTN tai cac cudc hop thuong ki cia UBND; chi dao bo phan tiép
dan két hop thuc hién tuyén truyén, giai thich phéap luat vé PCTN khi tiép cong dan
hoac giai quyét cac cong viéc hanh chinh co lién quan.

2. Thue hién cac bién phap phong ngira tham nhiing trong co’ quan.

a) Két qua thuc hién cong khai, minh bach tai co quan

UBND thj trdn d3 nhan thtc sau sic vé cong tic PCTN va hiéu qua cia nd
trong cong tac quan nha nudc va phat trién cua dia phuong nén da thudng xuyén
quan tdm lanh dao, chi dao va ap dung nhiéu bién phap dé phong ngira, ngin chin
day 1ui va han ché dén mirc thap nhit diu hiéu tham nhiing c6 thé xay ra.

Ngay tir ddu nam, UBND thi tran di t6 chirc Hoi nghi can bo, cong chirc nim
2022. Tai hoi nghi da tién hanh cong khai cac chinh sach, quy trinh, thi tuc giai
quyét coéng viée, quy ché hoat dong cia UBND; quy ché chi tiéu ndi bd va du toan
kinh phi ngan sach nam 2022. Chi dao cac by phan déy manh thuc hién dan chu co
s& theo Phap 1énh ) 34/2007/PL-UBTVQHI11 cua Uy ban Thuong vu Quéc hoi;
thuc hién nghiém Quy ché dan chu trong hoat dong ciia co quan, don vi theo quy
dinh.

b) Xay dung va thuc hién cac ché dp, dinh mire, tiéu chuan

Trong qua trinh hoat dong UBND ludn thyc hién dung theo Nghi dinh $6
130/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cta
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Chinh phii vé viéc quy dinh ché do tu chil, tu chiu trach nhiém vé str dung bién ché
va kinh phi quan 1y hanh chinh déi véi cac co quan Nha nudc nhu: ban hanh Quyét
dinh sb 18/QD-UBND ngay 25/01/2021 vé viéc ban hanh Quy ché chi tiéu nodi bd,
quan 1y va st dung tai san cong cua co quan, cac tiéu chuan, dinh mire, trach nhiém,
phu cép cong tac phi, ché do hoi nghi, dao tao, hoc tap boi dudng chuyén mon cua
can bd cong churc; chi hd tro cho cac ngay 1€, tét, cac hoat dong hiéu hi, khen thuong
déu dugc cong khai, minh bach; st dung nguén chi ngan sach mot cach tiét kiém,
hop 1y va c6 hi¢u qua.

¢) Két qua ciia viéc thwc hién quy tdc vmg xir ciia cdn bg cong chire, cdc quy
tiac vé dao dirc cong vu.

100% can bd, cong chirc trong don vi thuc hién dﬁy du nghia vy trong thuc thi
nhiém vy, cong vy; thuc hién tdt van hoa giao tiép noi cong so, ng xur véi nhan dan;
chap hanh nghiém tic ndi quy, quy ché cta co quan, bao vé bi mat nha nudc theo
quy dinh. Trong nim 2022, UBND thj trin da xay dung Ké hoach s6 34/KH-UBND
ngay 07/03/2022 vé viéc thuc hién ky luat ky cwong hanh chinh trong co quan va Ké
hoach sé 130/KH-UBND ngay 17/01/2022 vé viéc Khic phuc nhimg ton tai, han ché
trong thyc hién nghiém ky luat ky cuong hanh chinh tai thi tran Ha Trung nim 2022.

d) Két qua viéc thwe hién Chuyén déi vi tri c¢dng tdc ciia can bg, c¢éng chirc
ngudi ¢é chirc v quyén han nham phong ngira tham nhiing.

Trong nam 2022, UBND thi trin khong c6 chuyén ddi vi tri cong tac can bd
cong chirc.

d) Thuc hién cai cach hanh chinh, ung dung khoa hoc cong nghé trong quan ly
va thanh todn khéng ding tién mdt

Vé cai cach hanh chinh: Pé thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh nim
2022 UBND thi trin d3 ban hanh cic van ban thuc hién: K& hoach sb 104/KH-
UBND ngay 31/12/2021 vé cai cach hanh chinh nim 2022; Ké hoach s6 17/KH-
UBND ngay 17/01/2022 vé tuyén truyén CCHC nam 2022.

Str dung chit ky s6 chuyén dung trong cic co quan, don vi, viéc Gmg dung
khoa hoc cong nghé trong quan 1y diéu hanh hoat dong co quan duoc can bd, cong
chire thi tran thuc hién thuong xuyén, lién tuc, cac nhiém vy, . thuc hién nghiém tuc
viéc gtri va nhan vin ban dién tir qua phan mém Heé thdng quan 1y vin ban va diéu
hanh; dam bao cong tac trao ddi thong tin, tai liéu qua mang va quan 1y van ban dé
dang, thuin tién, tiét kiém thoi gian va chi phi.

Viéc d6i méi phuong thire thanh toan khong dung tién mit dugc UBND thi
tran thuc hién thudng xuyén nhu: chi tra luong qua tai khoan cho CBCC va thyc hién
hinh thic thanh toan bang chuyén khoan qua Kho bac Nha nudc cac khoan chi sir
dung nguon ngan sach Nha nudc nham thuc day hoat dong thanh toan khong dung
tién mat. Thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu cai cach hanh chinh, tirng budc xay
dung nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

e) Két qua viéc thuc hién cac quy dinh vé kiém sodt tai san
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Thuc hién Cong van s6 1649/UBND-KSTTHCNC ngay 09/11/2020 ctia Chu
tich UBND tinh Thanh Héa vé viéc trién khai thyuc hién Nghi dinh s6 130/2020/ND-
CP vé kiém so4t tai san, thu nhap cta ngudi c6 chirc vy, quyén han trong co quan, to
chtc, don vi; Cong vin sd 412/UBND-TTr ngay 25/02/2022 cia UBND huyén Ha
Trung vé viéc ké khai tai san, thu nhap. UBND thi tran da to chirc huéng dan viéc ké
khai minh bach tai san, thu nhap cho can bg, cong chiic co quan, nhitng nguoi cod
nghia vu phai ké khai nam 2022 va da tién hanh cong khai cac Ban ké khai tai san,
thu nhap theo quy dinh véi hinh thirc niém yét. Trong thoi gian qua, khéng cé trudng
hop nao phai xac minh tai san thu nhdp ciing nhu xu 1y vi pham quy dinh vé minh
bach tai san, thu nhap.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing trong co quan

Uy ban nhan dan huyén chi dao cac co quan, don vi, cac xa, thi trin tiép tuc
thuc hién nghiém tic Quy ché 1am viéc cia UBND thi trdn nhiém ky 2021 - 2026;
thie hién chuong trinh céng tac nam, 6 thang, quy, thang d3 ban hanh. Viéc bd sung,
hoan thién quy ché 1am viéc cta cic co quan, don vi dugc UBND thi tran chi dao
thuong xuyén, bam sat chirc nang, nhiém vu dugc giao cua tung co quan, don vi; kip
thoi khac phuc nhitng chong chéo; sap Xep, bb tri, phan cong 16 trach nhiém cua timg
can bd, cong chirc dam bao tinh thong nhat, theo vi tri viéc lam; gan trach nhiém cua
tung ca nhan, don vi trong thuc thi nhi€ém vu, cong vy, bdo dam cép dudi phuc tung
su lanh dao, chi dao va chap hanh nghiém chinh cac quyét dinh cta cap trén.

UBND thj tran da ting cuong chi dao thuc hién quyét liét, ban hanh nhiéu van
ban chi dao ting cuong thuc hién ky luat ky cwong hanh chinh, chan chinh 1¢ 16i 1am
viéc, nang cao y thic trach nhi¢m trong thuc thi cong vu ddi vé6i can bo, cong chuc,
tai cac co quan, don vi.

UBND thi tran hoan thién viéc lap dit va dua vao sir dung hé thong camera
theo ddi tai phong tiép dan va bd phan tiép nhan va tra két qua cia UBND tir nim
2021 nham ting cudng thuc hién ky luat ky cwong hanh chinh, chin chinh 18 16i lam
viéc, nang cao y thic trach nhi¢m trong thyc thi cong vu ddi vé6i can bo, cong chuec,
vién chirc.

UBND thj tran da thuc hién cong khai trén cong thong tin dién tu van ban Chi
dao diéu hanh ddi véi cac linh vuc, lich 1am vigc trong tuan, lich tlep cong dan hang
thang; cong bd va cong khai két qua giai quyét TTHC va giai quyét khiéu nai, to cao
va phong, chéng tham nhiing; thuc hién cong khai vé quy hoach, ké hoach sir dung
dat, cong khai tai chinh, ngan sach, danh muc dau tu, xdy dung co ban, cong tac can
b0 theo ding quy dinh cta phap luat.

III. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém

Cong tac lanh dao, chi dao va td chire thuc hién nhiém vu, cong tac tiép cong
dan, xtr Iy don thu, GQKNTC va PCTN tai don vi dugc quan tam tich cuc, thuong
xuyén hon.

UBND thi trin nghiém tic thuc hién céc van ban cua Trung vong, cua tinh,
huyén vé cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu, KNTC va PCTN ciing nhu ché
d6 bao cio cap trén; duy tri lich tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky, lanh dao



UBND quan tam, danh nhiéu thoi gian ling nghe trong viéc giai quyet cac vu viée
khiéu nai, t6 cdo, qua d6 han ché, ngan ngira dugc khiéu kién vuot cap, gilt ving on
dinh chinh tri, trat ty an toan xa hoi trén dia ban, gop phan thuac day phat trién kinh té
- xa hoi cua dia phuong.

Trong nim qua, cong tac phong chéng tham nhiing trén dia ban duoc ting
cuong, di vao chiéu siu va hiéu qua hon, dugc dong dao can bd, dang
vién, cong chirc dong tinh, ung ho; cong tac kiém tra, giam sat ban phap ché HDND
da gop phan thic day viéc thyc hién nghiém tuc cac quy dinh phap luat, giai quyét
kip thoi cac don thu khiéu nai td céo, gop phﬁn thuc hién t6t Luat PCTN duoc dé\y
manh; phat hién va xtir 1y nghiém minh, kip thoi cac td chirc, cA nhan c6 sai
pham. Vi¢c thuc hién cai cach hanh chinh, quy tac ung xu cua can bd, cong
chtrc khi tiép xuc v6i dan c6 nhiéu chuyén bién tao diéu kién thuan loi vé thoi
gian, giam bét nhimng thu tuc trong viéc thyc hién gidy to hanh chinh. Trong dau nim
2022, UBND thj tran chua phat hién va xtr Iy vy viéc tham nhiing nao.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhiing thuén loi va két qua da dat duoc tinh hinh KNTC dia phuong
van con tiém an nhiéu phirc tap, chu yéu phat sinh trong cong tac cong tac quan 1y va
str dung dat dai, xay dung, GPMB thuc hién cac du 4n...

Cong tac tuyén truyén, pho bién cac quy dinh cua phap luat, Luat khiéu nai,
Luét t6 cdo chua duogc thyc hién thudong xuyén lién tuc ma méi chi 16ng ghép vao cac
cudc hop, hoi nghi.

C6 thoi diém lanh dao, nguoi ding dau co quan, don vi chua quan tim chi
dao quyét liét trong cong tac phong, chéng tham nhiing.

3. Nguyén nhan

Y thitc va hiéu biét cuia mot bo phén nguoi dan Vé KNTC con han ché nén
van con tinh trang cong dan guri don 1én nhleu noi, 1én cap trén, nhiéu don da dugc
co quan c6 tham quyén tra 101, giai quyét dung theo luat dinh nhung van tiép tuc
KNTC va ¢6 nhitng yéu cau, doi hoi khong ding quy dinh.

Cong tac phong, chéng tham nhiing 1a nhi€ém vu thuong xuyén, lién tuc cia
ca hé théng chinh tri, lién quan dén nhiéu nganh, linh vuc, can co su vao cudc va
phdi giita cac co quan, don vi trong cong tic phong, chong tham nhiing.

Cong tac tuyén truyén, gido duc phap luat vé phong, chéng tham nhiing
chua thuong xuyén sau rong trong can bg, nhan dan. Mgt bo phan can bd, dang vién
con hiéu chwa dang, chua day du vé tinh cip bach va su can thiét vé cong tac phong,
chéng tham nhiing.

IV. DU BAO TiNH HiNH

Trong thoi gian téi, tinh hinh don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh cé
kha ning tiép tuc phat sinh trén dia ban lién quan dén viéc boi thuong, hd tro,
GPMB, quan ly dat dai. Do vdy, UBND thi trn can thuc hién nghiém tac cac quy
dinh ctia phap luat vé cong khai minh bach trong cong tac: thu hdi dat, boi thuong, hd
trg, giai phong mat bang, quan Iy nghiém xay dung trai phép.
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V. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN TOI

1. Thyuc hién nghiém cong tac tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky tai Tru s
UBND thi trin dé tiép nhan don thu khiéu nai, té cdo phat sinh, ddm bao dung quy
trinh, ding phép luat va dat chét lugng hi€éu qua cao, viéc chép hanh cac két luan,
kién nghi xtr 1y sau thanh tra, kiém tra theo cong vin 1957/UBND-TTr ngay
22/7/2022 cia UBND huyén Ha Trung; gop phan thuc hién tét cong tic phong,
chéng tham nhiing, huéng dan coéng dan thuc hién quyén khiéu nai, t6 céo theo quy
dinh cua phap luat.

2. Tang cudng cong tac hoa gidi co sd; thuong xuyén don dbc, ndm bat thong
tin vé tinh hinh khiéu nai, t6 cdo trén dia ban dé c6 giai phap xir Iy kip thoi.

3. To chirc thuc hién tét viée ké khai tai san thu nhap hang nam d6i véi cac dbi
tugng thudc dién ké khai; ban hanh va ra soét, bd sung, sira d6i kip thoi cac vin ban
cu thé hoa cac quy dinh ctia Pang va chinh sach phap luat cia nha nudc nham bao
dam hiéu luc, hidu qua cia cong tac phong chong tham nhiing, ling phi.

4. T6 chirc tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat rong rii vé phong chéng
tham nhiing cho tat ca can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong va nhan dan mot
cach thiét thyc, hiéu qua, tranh hinh thic dé khong nglmg nang cao nhan thic cho
can bo, cong chirc, vién chirc va nhan dan vé hanh vi tham nhiing; qua dé gitip cho
can bo, cong chirc, vién chirc va nhan dan nim viing duoc cac quy dinh cta phéap luét
vé phong chéng tham nhiing, dau tranh v6i nhitng hanh vi vi pham. Thyc hién d6i
thoai truc tiép voi nhan dan kip thoi giai quyét nhimng thiac mac kién nghi ciia nguoi
dan trong qua trinh thyuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi dia phuong.

VI. KIEN NGHI VA PE XUAT

Pé nghi Uy ban Mit tran t0 qudc va cac doan thé phdi hop UBND trong
cong tac tiép dan, giai quyét KNTC; phat dong trong doan vién, hoi vién va céc tang
16p Nhan dan tich cuc tham gia, hudng Gng phong trao ddu tranh phong, chdng tham
nhiing.

Trén day la Bao cdo két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu, khiéu
nai, to cdo va cong tac phong chéng tham nhiing nim 2022 ctia UBND thi tran Ha
Trung; UBND thi trin bdo cdo dé UBND huyén dugc biét, theo ddi va c6 hudng chi
dao tiép theo./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- TTr. DU, HDND thi tran (dé b/c);
- Luu: VT, VPTK.
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