UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN HA TRUNG DPoc |ap — Tw do — Hanh phtc
s 169 /BC-UBND Thi trdgn Ha Trung, ngay 20 thang 9 nam 2021
BAO CAO

Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co' ché mgt cira, mét cira
lién thong va thuc hién TTHC trén méi troeong dién tir quy 3 nam 2021

Kinh gui: UBND huyén Ha Trung.

Thuc hién ché @6 thong tin béo cdo theo Thong tu 01/2020/TT-VPCP
ngay 21/10/2020 cua Vin phong Chinh phi. UBND thi tran Ha Trung béo céo
két qua thuc hién kiém soat TTHC quy 3 nam 2021 nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH (TTHC)

1. Két qua td chirc trién khai thuc hién cac quy dinh cia phap luat vé
giai quyét TTHC

Trén co s& cac vin ban huéng dan cia Trung wong, tinh va UBND huyén
vé thuc hién giai quyét TTHC, UBND xa da nghiém tic quan triét, pho bién va
trién khai thuc hién cac van ban, quy dinh vé giai quyét TTHC dén moi can bo,
cong chirc x& va tuyén truyén nhan dan duoc biét. Cha tich UBND x4 luén quan
tam dén cong tac cai cach TTHC caa dia phuong cu thé chi dao cho bo phan
chuy&n mdn thyc hién nghiém tic cac van ban quy dinh vé kiém soat TTHC cua
huyén, cua tinh, bo tri phong 1am viéc, noi tiép cong dan, bé tri can bo co du
nang luc, tinh than trach nhiém dé tiép cong dan; kiém tra don doc can bo
chuy&n mén thuc hién c6 hiéu qua viéc giai quyét TTHC.

Trong quy 3 nam 2021, UBND thi tran chi dao cac bd phan chuyén mon
tiép tuc thuc hién cit giam thoi gian giai quyét TTHC cho cong dan; Xay dung
ké hoach s 71/KH-UBND ngay 17/8/2021 vé viéc trién khai Dé an d6i méi
viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét thu tuc hanh
chinh trén dia ban thi tran Ha Trung; Ké hoach s6 72/KH-UBND ngay
18/8/2021 vé viéc day manh cai cach TTHC nham giai quyét tot cac cong viéc
ctia nguoi dan, doanh nghiép va tao méi truong dau tu kinh doanh, su hap dan
cac nha du tu vao dau tu san xuat kinh doanh trén dia ban thi trAn Ha Trung.

UBND thi tran thuc hién viéc danh gia két qua giai quyét TTHC cua cong
chac chuyén mén vao cac hoi nghi dinh ky hang thang. Giao nhiém vy kiém
soat TTHC cho cong chire Van phong - thong ké theo ddi qué trinh thuc hién
nhiém vu caa céc cdng chic chuyén mén; dong thoi ting cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh trong viéc thuc hién nhiém vu can b cong chuc, st dung thoi
gian lam viéc trong gio hanh chinh va tiép cong dan.



2. Ra soat, don gian hoa TTHC

Can cir cia UBND huyén vé ra soat, danh gia va thuc hién cac quy dinh
vé don gian hda tha tuc hanh chinh. UBND thi trin cha dong ra soat ciap nhat
cac TTHC mdi, cac Quyét dinh cdng bé TTHC caa Chu tich UBND tinh Thanh
Hoa, cac TTHC bi bai bo trén co sé dix liéu qudc gia vé TTHC. Téng sb thu tuc
hanh chinh cua UBND tinh Thanh Hoéa ap dung tai don vi 214/225TTHC.

Thuc hién cong van 1453/UBND-CP ngay 14/6/2021 cua UBND huyén
Ha Trung vé viéc cat giam thoi gian giai quyét TTHC trén Hé théng phan mém
mot cira dién tir va Cong dich vu cdng; Cha tich UBND thi tran chi dao céc cong
chic chuyén mén chu dong thuc hién giam thoi gian giai quyét thu tuc hanh
chinh cho tb chuc, cong dan tbi thiéu 30%, tdi da trén 60% so voi quy dinh thoi
gian giai quyét TTHC tai x4 cho 139 thu tuc thudc 27 linh vuc chu yéu gom: Ho
tich, NCC, BTXH, vin hoa co s, thi dua khen thuong, tiép cong dan.

3. Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

- Tong s6 phan &nh, kién nghi da tiép nhan trong ky béo céo, trong do: S6
tiép nhan méi, sb tir ky trude chuyén qua, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, s6
phan &nh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: Khong cé

- S6 phan anh, kién nghi da xir ly: Khéng co.

(Biéu 05a dinh kém)

4. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 ho so TTHC di tiép nhan trong quy 3 nam 2021 (tinh tr ngay
15/6/2021 dén ngay 14/9/2021): 280 hé so, trong do: truc tuyén: 187, truc tiép
93 hd so, sb tir ky truge chuyén qua: 0 hd so.

- S6 luong ho so da giai quyét: 260 hd so; trong do, giai quyét trude han:
228, dung han: 32, qua han: 0; rat lai ho so: 02 (PK khai sinh va cap ban sao).

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 18 ho so (dat dai).

(Biéu 07a kém theo)

5. Trién khai co ché mdt cira, mét cira lién théng trong giai quyét
TTHC trong quy 3/2021

Thuc hién co ché mot ctra, co ché mot cta lién thong theo Quyét dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 caa Thu tuéng Chinh pha, UBND thi tran da
phan céng céan b, cong chirc thuc hién nhiém vu tai Bé phan mét ctra do dong
chi PCT UBND Ia Truong ban. Bo phan TN&TKQ thuc hién nghiém ky cuong,
ky luat hanh chinh trong viéc tiép nhan, xu ly, giai quyét tha tuc hanh chinh cho
t6 chuc, ca nhan va doanh nghiép, bao dam giai quyét céng viéc nhanh chéng,
thuan tién; viéc yéu cau bd sung hé so chi dugc thuc hién khdng qua mot 1an
trong sudt qué trinh giai quyét.

Két qua thyuc hién: S6 TTHC thuc hién theo co ché mot cira: 153 ho so;
S6 TTHC thuc hién theo co ché mot cira lién théng 127 hd so; Sb tha tuc tiép
nhan trén dich vu cdng truc tuyén: 187, nhan truc tiép: 93 ho so.
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6. Thuc hién TTHC trén méi trwong dién tir

Trong quy 3 nim 2021, UBND thi trdn tiép tuc thuc hién giai quyét
TTHC trén méi trudng dién tir va huéng dan cong dan nop hd so trén dich vu
cong truc tuyén mie do 3, 4. Két qua cu thé:

- Tong sd TTHC tiép nhan hé thdng phan mém mot cira dién tir, 246 hd so.

- S6 ho so giai quyét dang han: 244 hd so.

- Sb hd so tra qua han 0 hd so

- Rt lai : 02 hé so

- S6 hd so tiép nhan truc tuyén dich vu cong 187 hd so (trong d6 murc do
3: 77 hd so; muc d6 4: 110 ho so) dat ty I¢ trén 85%, vuot chi tiéu huyén giao.

(Biéu 06a dinh kém)

7. Truyén thong hd tro hoat déng kiém soat TTHC

UBND thj trdn xem cdng tac giai quyét TTHC 1a nhiém vu chinh tri quan
trong cua dia phuong, do d6 da tap trung quan triét va pho bién cho can bo cong
chuc tai cac cudc hop ma rong hang thang. Bong thoi ting cudng cong tac tuyén
truyén trén hé thong loa truyén thanh cua thi trdn cho nhan dan duoc biét.

- Céach thuc thyc hién: Hinh thtc chia yéu tuyén truyén trén hé thong Dai
truyén thanh thi tran va cac tieu khu.

+ B phan chi tri: Cong chitc van héa va can bo dai truyén thanh.

+ B phan phdi hop: Vin phong — thong ké.

+ Thoi luong phét thanh 01 1an/tuan thoi luong 6-8 phit.

+ Noi dung tuyén truyén: Tuyén truyén rong rai noi dung caa Nghi dinh
s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 caa Chinh phu vé thuc hién co ché mot cua,
mot cira lién thdng trong giai quyét thu tuc hanh chinh (sau day goi tat 1a Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP). Tuyén truyén Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay
08/04/2020 cua Chinh phu vé thuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh trén méi
truong dién tir. Tuyén truyén két qua giai quyét TTHC.

- Két qua viéc thuc hién ké hoach tuyén truyén: Da gitp can bo va nhan
dan nam bat duoc cac quy dinh vé trinh tu trong giai quyét cac TTHC ¢ dia
phuong, dic biét 1a céng tac giai quyét cac TTHC cho cdng dan dam bao dung
trinh tu, ding thoi gian quy dinh, khéng gay phién ha, dam bao su hai 1ong cua
cong dan dén giao dich.

8. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC: Khong

9. Kiém tra thuc hién kiém soat TTHC

- S6 1an kiém tra viéc thuc hién kiém soat TTHC; hinh thuc kiém tra; két
qua kiém tra: Khong

- Viéc khen thuéng can bg, cong chac co thanh tich, viéc xa ly can bo,
cong chuc vi pham quy dinh vé kiém soét thuc hién TTHC: Khéng.

10. N§i dung khac

- Viéc ban hanh ddng bo, cu thé cac chinh sach, quy chuan, tiéu chuan,
dinh muc kinh té - ky thuat gan véi viéc giai quyét TTHC: Khdng co.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx
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- V& cdng tac xay dung, ban hanh va té chic thuc hién van ban trién khai
nhiém vu: UBND thi tran ban hanh day du cc vin ban trién khai huéng dan cua
tinh, huyén vé thuc hién kiém soat TTHC.

- Hoat dong dén déc, tap huan hudng dan nghiép vu: Khéng

II. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém:

- UBND thi tran da thuc hién tét céng tac tuyén truyén, quan triét viéc
kiém soat TTHC dén can bo cong chirc va ngudi dan, giai quyét TTHC cho to
churc, cong dan véi phuong cham nhanh, gon, dang luat.

- Cong tac cong khai TTHC duogc thuc hién thuong xuyén, lién tuc, kip
thoi dam bao day du, chinh xac.

-Thuc hién tét tiép nhan va tra két qua trén hé thbng Mot cua dién ta
huéng dan nop hd so truc tuyén tai don vi.

2. Ton tai han ché:

Co s& vat chat phuc vu cho viéc giai quyét TTHC con chua dam bao theo
quy dinh, cu thé chua c6 phong riéng cho BPTN&TKQ; chwa c6 du may in,
may photocopy, may FAX vu cho viéc giai quyét hd so mot cira dién tu.

3. Nguyén nhéan

- Ngudn ngan séach cua dia phuong han ché, cha yéu dwa vao ngudn phan
bo tir ngdn sach nha nudc cap trén.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU NHUNG THANG CUOI NAM

- Y&u cau céc bo phan chuy@n mon thyc hién tét tiép nhan va giai quyét
TTHC theo quy dinh.

- Tiép tuc thyc hién day du cac noi dung kiém soat TTHC;

- Phéi hop véi phong Vian hoa va Trung tam Vién théng huyén trong viéc
dang tai cac noi dung thdng tin lién quan dén noi dung cai cach TTHC tai dia
phuong.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khong

Trén ddy 1a bao cdo tinh hinh, két qua thyc hién kiém soat TTHC quy 3
nim 2021 cta UBND thi tran Ha Trung. UBND thi trin bdo cao d¢¢ UBND
huyén duoc biét, theo dai va chi dao./.

Noi nhan:
- Nhu trén;
- Luu: VT, VP.




Biéu

s6 11.07b/VPCP/KSTT

TONG HQP SO
VA KET QU
BQ PHAN MOTTC

(Tir ngay ¥6/6 'Ipzl-l-ﬁé

iy o HJ TRAN HA TRUNG

. %\!GJH
§¢ HIEN

TUC HANH CHINH
4 TAI CHO” TAl

Nam 2021
gay 14/9/2021)

- Pon vi bao cao:
UBND thi tran Ha Trung
- Pon vi nhan béo céo:
UBND huyén Ha Trung

Don vi tinh: TTHC, %

1. SO LUQNG TTHC TRIEN KHAI TAI BQ PHAN MOT CUA

Tong s6 TTHC thugc tham quyen
giai quyet caa dia phwong

TTHC dwoc thuc hién theo
CCMC, MCLT

Quy trinh ndi b giai quyét
TTHC theo CCMC, MCLT duwgc

ban hanh
STT Linh vuc Tai Tai _
Tongso | Cap | Cap Cép XA Tong so | BPMC| BPMC B-IID-E/IIC Tongso | Cap | Cap | Cap
TTHC | tinh | huyen|~*P*@| TTHC | cdp | cdp | "k 2| quytrinh | tinh | huyén| Xa
. .| cap xa
tinh | huyén
(3)=(4)+(5) (7)=(8)+ _
11)=(12)+
@ @ @| ® | © @ | @ | ay B @ | ) |
+(6) (9) +(10)
1 |Linh vy Ngudi c6 cong 25 0 0 25 25 0 0 3
2 |Linh vuc BTXH 17 0 0 17 17 0 0 5
3 |Linh vuc Tré em 5 0 0 5 5 0 0 2
4 |Linh vuc van héa co so 2 0 0 2 2 0 0 2
5 |Linh vuc TN nud6c 1 0 0 1 1 0 0 1
6 |[Linh vuc tréng trot 1 0 0 1 1 0 0 1
7 LTnl? vuc thi dua khen 9 0 0 9 9 0 0 8
thudng




Linh vuc pho bién gido

8 luc phap luat 6 6 6 0

9 |Linh vuc Thuy loi 3 3 3 3
[Linh vuc: Linh vuc innh té

10 hop tac va Phét trien ndng 2 2 2 0
thon

11 LTr}h vuc ton gido chinh 10 10 10 10
phu

12 [Linh vuc chinh quyén dia 1 1 1 0
phuong

13 [Linh vuc thé dyc thé thao 1 0 1 1

14 [Linh vuc dan s6 2 0 2 2

15 Lin’h vuc Boi thuong nha 1 0 1 1
NurocC

16 Linh vuc duong thuy ndi 13 13 13 13
dia

17 |Linh vuc ching thuc 11 11 11 11

18 [Linh vyuc Ho tich 23 23 23 21

19 LT?h vue E}D&DT hé 5 5 5 5
thong quoc dan

20 Linh vuc Gido duc mam 1 1 1 1
hon

21 [Linh vuc Xt ly don thu 1 1 1 1

22 |Linh vuyc tiép cong dan 1 1 1 1




Linh vyc giai quyét khicu

23 |7, 2 0 0 2 2 0 0 2
nal, to cao

24 [inh vg:c phong chong 5 0 0 5 5 0 0 5
tham nhiing

25 [Linh vuc thu vién 3 0 0 3 3 0 0 3

o6 [inh vuc phong chong 16 4 0| o 3 3 0 0 3
nan xa hoi

27 [Linh vuc cbng tac dan toc 1 0 0 1 1 0 0 1

28 [Linh vuc nudi con nudi 3 0 0 3 3 0 0 3

29 [Linh vuc dit dai 26 0 0 26 26 0 0 8

30 |Linh vuc moi truong 2 0 0 2 2 0 0 2

31 |Linh vuc NOng nghiép 1 0 0 1 1 0 0 1

32 [Linh vuc bao hiém 1 0 0 1 1 0 0 1

33 [Linh vuc viéc lam 3 0 0 3 3 0 0 0

34 [Linh vuc Chinh sach thué 1 0 0 1 1 0 0 1

35 Lfflh Y‘fc an toan ho chtra 9 0 0 9 9 0 0 0
thuy dién

g [-inh vuc Khoa hoc va 4 0 | o 1 1 0 0 1
cong nghé moi truong

37 [hong vuc phong chongl 4 o | o 0 3 0 0 3
thién tai

38 [Linh vuc thanh lap hoat 3 0 0 3 3 0 0 3

dong cua td hop tac

39

Linh vuc thué




40

Linh vuc Khoa hoc cbng
nghé va Moéi truong lién
quan téi tiép can ngudn
gen

TONG CONG

226

176

146
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